POLITYKA PRYWATNOSCI

l. CEL POLITYKI PRYWATNOSCI
Niniejsza Polityka wyjasnia, w jaki sposéb wykorzystujemy i przetwarzamy Twoje dane osobowe w zwigzku z
korzystaniem przez Ciebie z naszego Serwisu, w tym odpowiadaniem na Twoje zapytania, skargi i sugestie, w tym
kierowanych do Ciebie informacji marketingowych. W Polityce znajdziesz réwniez informacje o swoich prawach
wynikajacych z przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych oraz o tym, jak mozesz z nich skorzystac.

1. DEFINICJE
Administrator i/lub My — REX CONCEPTS BK POLAND S.A. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Wolska 88, 01-141
Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000539234, NIP 1070031710, REGON 360737061, ktdéra jest operatorem na terenie Polski nastepujgcych marek:
Burger King, Popeyes.

Dane osobowe - informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania na podstawie
jednego lub kilku szczegélnych czynnikéw okreslajgcych jej tozsamosc fizyczng, fizjologiczna, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng, w tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz
informacje gromadzone za pomoca plikéw cookies i innych podobnych technologii.

Polityka - niniejsza Polityka Prywatnosci.

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Serwis - serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem: www.burgerking.pl,
www.popeyespolska.com

Uzytkownik i/lub Ty - osoba fizyczna, odwiedzajgca dany Serwisu lub korzystajgca z jednej lub wiecej ustug (w tym
Aplikacji Mobilnych) lub funkcjonalnosci opisanych w Polityce, ktérej dane osobowe przetwarzamy w co najmniej
jednym celu wskazanym w Polityce.

1. PRZETWARZANIE DANYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z SERWISU W zwigzku z korzystaniem
przez Ciebie z Serwisu/aplikacji mobilnej zbieramy dane w zakresie niezbednym do $wiadczenia
poszczegdlnych oferowanych ustug, a takze informacje o Twojej aktywnosci w tych kanatach. Szczegétowe
zasady i cele przetwarzania gromadzonych danych osobowych zostaty opisane ponize;.

A. Korzystanie z Serwisu

Podczas korzystania przez Ciebie z Serwisu bedziemy przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe:
a. Dane techniczne - mozemy gromadzi¢ informacje o urzadzeniu, z ktérego korzystasz, aby uzyskac
dostep do Serwisu, takie jak adres IP urzadzenia i system operacyjny. Dodatkowo, w przypadku urzagdzen
mobilnych, typ urzadzenia oraz unikalny identyfikator reklamowy urzadzenia mobilnego. Gromadzone
sg réwniez pewne informacje techniczne dotyczgce uzywanej przez uzytkownika przegladarki.
b. Dane o uzytkowaniu - s3 to dane o Twojej aktywnosci przeglgdania Serwisu, np. informacje o
stronach, ktére odwiedzasz i kiedy, jakie elementy zostaty klikniete na stronie, ile czasu spedzite$ na
stronie, elementy dodane przez Ciebie do koszyka itp.;
c. Dane o lokalizacji - Ponizsze dotyczy sytuacji, w ktérych Uzytkownik wyrazi zgode na przetwarzanie
danych o lokalizacji. S3 to doktadne informacje zwigzane z geografig Uzytkownika, uzyskane na
podstawie adresu IP urzgdzenia i/lub funkcji lokalizacyjnych urzadzenia Uzytkownika, a takze recznie
wprowadzonych danych adresowych Uzytkownika. W ten sposdb zostang ujawnione doktadne
wspotrzedne geograficzne uzytkownika. Pomaga nam to w wyswietlaniu reklam, ktére s3 odpowiednie
dla Twojej lokalizacji, np. jesli chcielibysmy wyswietla¢ reklamy tylko dla oséb znajdujgcych sie w Polsce,
lub w celu pokazania Ci najblizszych restauracji;
d. Dane o reklamach: Sg to dane dotyczace reklam online, ktére wyswietlalismy lub prébowalismy
wyswietli¢ Tobie, np. ile razy konkretna reklama zostata Ci wyswietlona, na jakiej stronie pojawita sie
reklama, identyfikator reklamy (unikalny identyfikator uzytkownika przypisany do urzadzenia
mobilnego (smartfon, tablet) lub s$rodowiska operacyjnego, przegladarki, aplikacji, stuzacy do
personalizacji ofert przez serwisy reklamowe) itp.
e. Dane uzytkownika: ponizsze dane dotyczg sytuacji, w ktorych uzytkownik kontaktuje sie z nami w
przypadku zapytan, skarg lub sugestii za posrednictwem formularza kontaktowego umieszczonego w
Serwisie. Przetwarzamy imie, nazwisko, adres e-mail Uzytkownika i ewentualnie inne dane osobowe,
ktore Uzytkownik dobrowolnie przekaze nam w tresci wiadomosci.

Powyzsze dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujacych celach:



a. W celu Swiadczenia ustug drogg elektroniczna w zakresie udostepniania Uzytkownikom tresci
Serwisu - w takim przypadku podstawa prawna przetwarzania dotyczy niezbednosci przetwarzania do
wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b. W celach analitycznych i statystycznych - wdéwczas podstawg prawng przetwarzania jest nasz
uzasadniony interes polegajgcy na prowadzeniu analiz aktywnosci i preferencji Uzytkownika w celu
poprawy funkcjonalnosci i Swiadczonych ustug (art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO), w zwigzku z wyrazong przez
Uzytkownika zgoda na przechowywanie i dostep do informacji gromadzonych na urzadzeniu koricowym
Uzytkownika (tzw. zgoda na pliki cookie).

c. W celu obstugi zapytan, skarg lub sugestii - w takim przypadku podstawg prawng przetwarzania
wyzej wymienionych danych jest konieczno$¢ wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) lub nasz
uzasadniony interes polegajacy na mozliwosci udzielenia Tobie odpowiedzi (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

d. W razie koniecznosci, w celu potencjalnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed
roszczeniami - podstawa prawna przetwarzania wigze sie z uzasadnionym interesem Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcym na ochronie jego praw;

e. W celach marketingowych Administratora i innych podmiotéw, w szczegdlnosci zwigzanych z
prezentacjg reklamy behawioralnej - zasady przetwarzania danych osobowych w celach
marketingowych zostaty opisane w sekcji MARKETING ponizej.

f.  Aktywnos$¢ uzytkownikdw w Serwisie, w tym ich dane osobowe, rejestrowane s3 w logach
systemowych (specjalne oprogramowanie komputerowe stuzgce do przechowywania chronologicznego
zapisu zawierajacego informacje o zdarzeniach i dziataniach, ktére dotyczg systemu informatycznego,
za pomoca ktérego swiadczone sg przez nas ustugi). Informacje gromadzone w dziennikach s3
przetwarzane przede wszystkim w celu Swiadczenia ustug. Przetwarzamy je réwniez w celach
technicznych i administracyjnych, w celu zapewnienia bezpieczedstwa systemu informatycznego i
zarzadzania nim, a takze w celach analitycznych i statystycznych - w tym przypadku podstawa prawna
przetwarzania wigze sie z naszym uzasadnionym interesem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

B. Marketing

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w celu realizacji dziatarh marketingowych, ktére moga polega¢ na:
a. wyswietlanie tresci marketingowych, ktére nie sg dostosowane do preferencji Uzytkownika
(reklama kontekstowa);
b. wyswietlanie tresci marketingowych dostosowanych do Twoich preferencji (reklama
behawioralna);
c. prowadzenie innego rodzaju dziatan zwigzanych z marketingiem bezposrednim towardw i ustug
(takich jak wysytanie informacji handlowych drogg elektroniczng), w tym kierowanie powiadomien e-
mail o interesujacych ofertach lub tresciach, ktdre w niektérych przypadkach moga zawierac¢ informacje
handlowe (ustuga newsletter), a takze dostarczanie powiadomien typu push.

Reklama behwioralna

Analiza i tworzenie profilu dla celéw marketingowych: Aby pozna¢ Twoje osobiste preferencje i zachowania w celu
przedstawiania Ci informacji o oferowanych przez nas produktach, nowosciach i promocjach, ktére, naszym zdaniem,
mogga Cie zainteresowac i bedg dopasowane do Twoich potrzeb, bedziemy tworzy¢ Twoj profil klienta (profilowanie).
W celu jego stworzenia my lub nasi zaufani partnerzy bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe podane przez Ciebie
bezposrednio lub wynikajgce z Twojej aktywnosci w Serwisie.

Lista naszych zaufanych partneréw znajduje sie w punkcie VI ponizej.

Podstawg prawng przetwarzania wyzej wymienionych danych jest prawnie uzasadniony interes polegajgcy na badaniu
przez nas Twoich preferencji i zachowan niezbednych do przygotowania i przedstawienia Ci informacji o naszych
produktach, nowosciach i promocjach, ktére naszym zdaniem moga Cie zainteresowac i beda dostosowane do Twoich
potrzeb (profilowanie), a takze marketing bezposredni naszych produktéw i ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Komunikacja marketingowa

Bedziemy kierowa¢ do Ciebie komunikaty marketingowe o produktach, nowosciach i promocjach oferowanych za
posrednictwem naszych kanatéow komunikacji (np. e-mail, SMS, WebPush, mobile push). Podstawg prawng
przetwarzania jest uzasadniony interes polegajgcy na przedstawianiu Ci informacji o naszych produktach, nowosciach
i promocjach, ktére naszym zdaniem mogg Cie zainteresowa¢, a takze marketing bezposredni naszych produktow i
ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), w zwigzku z Twojg zgodg na przesytanie Ci informacji marketingowych (art. 6 ust. 1 lit.
a RODO).

Media spotecznosciowe

Mozemy przetwarzaé¢ dane osobowe uzytkownikéw odwiedzajgcych nasze profile w mediach spotecznosciowych
(Facebook, YouTube, Twitter, Instagram) lub pozostawiajgcych informacje o naszej dziatalnosci w innych serwisach,
np. w serwisie z opiniami Google. Dane te sg przetwarzane wytgcznie w zwigzku z prowadzeniem profilu, jak réwniez
w celu:



a. informowania Uzytkownikdw o naszej dziatalnosci oraz promowania réznego rodzaju wydarzen,
ustug i produktow. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest nasz uzasadniony interes
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na promowaniu wiasnej marki;
b. badanie satysfakcji naszych Klientéw i okreslanie jakosci naszych ustug. Podstawa prawna
przetwarzania wyzej wymienionych danych wigze sie z naszym uzasadnionym interesem polegajgcym
na uzyskaniu odpowiednich informacji w celu poprawy jakosci naszych produktéw i ustug (art. 6 ust. 1
lit. f RODO);
c. obstugi zapytan, skarg lub sugestii zwigzanych z korzystaniem przez uzytkownikéw z mediéw
spotecznosciowych.
d. w razie koniecznosci, w celu ustalenia i dochodzenia roszczen oraz obrony przed roszczeniami,
podstawg prawng jest nasz uzasadniony interes polegajgcy na mozliwosci ustalenia i dochodzenia
naszych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
W przypadku korzystania z naszych profili w mediach spotecznosciowych, dane mogg by¢ przekazywane poza EOG.
Dalsze informacje na ten temat mozna znalezé w naszych informacjach o ochronie prywatnosci dostepnych na
odpowiednich profilach w mediach spoteczno$ciowych.
V. PLIKI COOKIES | PODOBNE TECHNOLOGIE
Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe instalowane na urzadzeniu Uzytkownika przegladajgcego Serwis. Pliki cookies
zbierajg informacje, ktére ufatwiajg korzystanie z powyiszych kanatdéw - np. poprzez zapamietywanie wizyt
Uzytkownika w Serwisie i wykonywanych przez niego czynnosci. Ponizej znajduje sie ogdlny opis kategorii tych
narzedzi, z ktérych korzystamy:
a. NIEZBEDNE PLIKI COOKIES - Administrator wykorzystuje tzw. niezbedne pliki cookies przede
wszystkim w celu zapewnienia Uzytkownikowi ustug swiadczonych drogg elektroniczng oraz poprawy
jakosci tych ustug. Stosowanie przez nas niezbednych plikéw cookies jest konieczne do prawidtowego
funkcjonowania Serwisu. Pliki te instalowane sg w szczegdlnosci w celu zapamietywania sesji logowania
lub wypetniania formularzy, a takze w celach zwigzanych z ustawieniem opcji prywatnosci.
b.  ANALITYCZNE PLIKI COOKIES - analityczne pliki cookie umozliwiajg sprawdzenie liczby odwiedzin i
zrédet ruchu w naszym Serwisie. Pomagajg nam dowiedzie¢ sie, ktére strony sg bardziej i mniej
popularne oraz zrozumieé, w jaki sposdb uzytkownicy poruszajg sie po stronie. Dzieki temu mozemy
badad statystyki i poprawiaé wydajnosé naszych kanatéw. Informacje zbierane przez te pliki cookie majg
charakter zbiorczy, wiec nie stuzg do identyfikacji uzytkownika. Jesli nie zezwolisz na korzystanie z tych
plikdw cookie, nie bedziemy wiedzie¢, kiedy odwiedzite$ nasz Serwis;
c.  FUNKCJONALNE PLIKI COOKIES - funkcjonalne pliki cookie zapamietujg i dostosowujg Serwis do
wyboréw uzytkownika, takich jak preferencje jezykowe. Uzytkownik moze ustawi¢ swojg przegladarke
tak, aby blokowata lub ostrzegata go o niezbednych i funkcjonalnych plikach cookie, jednak w takim
przypadku niektére czesci kanatu nie bedg dziata¢ prawidtowo.
d. MARKETING - ADVERTISING COOKIES - marketingowe i reklamowe pliki cookie umozliwiaja
dostosowanie wyswietlanych tresci reklamowych do Twoich zainteresowan, nie tylko w Serwisie, ale
réwniez poza nig. Mogg byc¢ one instalowane przez partneréw reklamowych za posrednictwem naszego
Serwisu. Na podstawie informacji z tych plikdw cookie oraz aktywnosci na innych stronach internetowych
tworzony jest profil zainteresowan uzytkownika. Marketingowe i reklamowe pliki cookie nie
przechowujg bezposrednio Twoich danych osobowych, ale identyfikujg Twojg przegladarke internetowg
i sprzet. Jedli uzytkownik nie zezwoli na korzystanie z tych plikéw cookie, nadal bedziemy mogli
wyswietla¢ mu reklamy, ale nie beda one dostosowane do jego preferencji.
V. ZARZADZANIE USTAWIENIAMI PLIKOW COOKIES
Wykorzystanie plikéw cookies do gromadzenia za ich posrednictwem danych, w tym dostepu do danych zapisanych
na urzadzeniu Uzytkownika, wymaga zgody Uzytkownika. Serwis otrzymuje zgode od Uzytkownika poprzez baner
cookie. Zgoda jest wymagana w przypadku niezbednych plikéw cookies, ktérych uzycie jest konieczne do swiadczenia
ustugi telekomunikacyjnej w Serwisie (transmisja danych w celu wyswietlenia tresci). Dodatkowo, aby wyrazi¢ zgode
na instalacje plikdw cookies za posrednictwem banera cookies, nalezy zachowaé odpowiednie ustawienia przegladarki
internetowej, pozwalajgce na zapisywanie plikéw cookies pochodzacych z Serwisu na urzgdzeniu koricowym
uzytkownika.
Nie wyrazenie zgody na gromadzenie plikéw cookies w Serwisie jest mozliwe poprzez baner cookies.
Woycofanie zgody na korzystanie z plikdw cookie jest réwniez mozliwe poprzez ustawienia przegladarki. Szczegétowe
informacje na ten temat mozna znaleZ¢ w ustawieniach danej przegladarki.

Zmiana ustawien przegladarki moze ograniczy¢ stosowanie zaréwno niezbednych, jak i opcjonalnych plikéw cookie.
Nalezy jednak pamietac, ze moze to znacznie utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z Serwisu.

VI. NARZEDZIA ANALITYCZNE | MARKETINGOWE WYKORZYSTYWANE PRZEZ NAS
My i nasi Zaufani Partnerzy korzystamy z rdinych rozwigzan i narzedzi stosowanych do celéw analitycznych i
marketingowych. Nasi partnerzy moga uzywac plikow cookie i podobnych technologii do zbierania lub odbierania



informacji z naszej strony internetowej i innych miejsc w Internecie oraz wykorzystywac je do swiadczenia ustug
pomiaru i kierowania reklam.

Zaufani Partnerzy to firmy z branzy e-commerce i reklamowej oraz dziatajace naich zlecenie domy mediowe i podobne
organizacje, z ktorymi wspétpracujemy lub ktére s3 rekomendowane przez miedzynarodowe organizacje branzowe,
takie jak organizacja IAB (Interactive Advertising Bureau). Listae Zaufanych Partnerow:

- Google (Tag Manager, Analytics) https://policies.google.com/privacy

- Twilio (SendGrid) https://www.twilio.com/legal/privacy

W przypadku kazdej z naszych marek zastosowanie majg nastepujgce rozwigzania w zakresie mediow
spotecznosciowych - Wtyczki mediéw spotecznosciowych Serwisu korzystajg z wtyczek medidw spotecznosciowych
(Facebook, Google+, LinkedIn, Twitter). Wtyczki umozliwiajg uzytkownikowi udostepnianie tresci publikowanych na
stronie Serwisu w wybranej sieci spofecznosciowej. Zastosowanie wtyczek w Witrynie pozwala danej sieci
spotecznosciowej na otrzymywanie informacji o aktywnosci uzytkownika w Serwisie, ktére mogg by¢ przypisane do
profilu uzytkownika utworzonego w danej sieci spotecznosciowej. Administrator nie posiada wiedzy na temat celu i
zakresu gromadzenia danych przez sieci spotecznosciowe. Szczegétowe informacje na ten temat mozna znalez¢ pod
nastepujgcymi linkami:

Facebook: https://www.facebook.com/privacy/explanation
Youtube / Google: https://policies.google.com/privacy
LinkedIn: https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy
Twitter: https://twitter.com/en/privacy
Instagram: https://privacycenter.instagram.com/policy/
f. TikTok: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/pl-PL

VII. CELE | PODSTAWY PRAWNE INNYCH PRZYPADKOW PRZETWARZANIA DANYCH
KORESPONDENCIJA ELEKTRONICZNA | TRADYCYJNA
W przypadku checi skontaktowania sie z nami za posrednictwem korespondencji elektronicznej (przyktad: e-mail,
komunikator internetowy) lub korespondencji tradycyjnej, ktéra nie jest zwigzana z ustugami swiadczonymi w imieniu
nadawcy lub w zwigzku z inng zawartg z nim umowa, dane osobowe zawarte w tej korespondencji sg przetwarzane
wyfacznie w celu komunikacji i rozwigzania sprawy, ktérej dotyczy korespondencja. Podstawa prawna przetwarzania
wigze sie z uzasadnionym interesem Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajagcym na prowadzeniu
korespondencji skierowanej do niego w zwigzku z prowadzong przez niego dziatalnoscia gospodarcza.
Bedziemy przetwarzaé wytacznie dane osobowe istotne dla sprawy, ktdrej dotyczy korespondencja. Catos¢
korespondencji jest przechowywana w sposdb zapewniajacy bezpieczenstwo zawartych w niej danych osobowych (i
innych informaciji) i jest udostepniana wytgcznie osobom upowaznionym.
KONTAKT TELEFONICZNY
W przypadku kontaktu telefonicznego z Administratorem, w sprawach niezwigzanych z zawartg umowa lub
$wiadczonymi ustugami, Administrator moze poprosi¢ Cie o podanie danych osobowych tylko wtedy, gdy jest to
niezbedne do zatatwienia sprawy zwigzanej z rozmowg telefoniczng. W takim przypadku podstawa prawna odnosi sie
do uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcego na koniecznosci rozwigzania
zgtoszonej sprawy zwigzanej z jego dziatalnoscia gospodarcza.
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MONITORING WIZUALNY

W celu zapewnienia bezpieczenstwa oséb i mienia Administrator stosuje monitoring wizyjny na terenie swojej siedziby
oraz w restauracjach. Zebrane w ten sposéb dane nie s3 wykorzystywane do zadnych innych celéw. Dane osobowe
zarejestrowane w zwigzku z monitoringiem wizyjnym przetwarzane sg w celu zapewnienia bezpieczenstwa i porzagdku
na terenie obiektu oraz ewentualnie w celu obrony przed roszczeniami lub ich dochodzenia. Podstawg przetwarzania
danych osobowych jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na zapewnieniu
bezpieczenstwa osdb przebywajagcych w budynkach i na terenie zarzgdzanym przez Administratora, w tym
zapewnieniu bezpieczenstwa pracownikéw i gosci, a takze mienia Administratora i ochrony jego praw.
GROMADZENIE DANYCH W ZWIAZKU ZE SWIADCZENIEM UStUG LUB REALIZACJA INNYCH umMow

W przypadku gromadzenia danych do celdw zwigzanych z zawarciem lub wykonaniem konkretnej umowy,
Administrator przekazuje osobie, ktdrej dane dotyczg, szczegdétowe informacje dotyczace tego przetwarzania danych
W momencie zawierania umowy. Podstawa prawna przetwarzania danych wigze sie z zawarciem lub wykonaniem
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

ZBIERANIE DANYCH W INNYCH PRZYPADKACH

Administrator gromadzi dane osobowe w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig réwniez w innych przypadkach - np.
podczas spotkan biznesowych, wydarzen branzowych lub poprzez wymiane wizytéwek - w celach zwigzanych z
inicjowaniem i utrzymywaniem kontaktéw biznesowych. W tym przypadku podstawa prawna przetwarzania danych
wigze sie z uzasadnionym interesem Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacym na tworzeniu sieci
kontaktdw w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig. Dane osobowe zebrane w takich przypadkach sg przetwarzane
wyfacznie w celu, w jakim zostaty zebrane, a Administrator zapewnia ich odpowiednig ochrone.



Dane osobowe bedg przetwarzane w $srodowisku informatycznym, co oznacza, ze moga by¢ réwniez tymczasowo
przechowywane i przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczenstwa i prawidtowego funkcjonowania systemoéw
informatycznych, np. w zwigzku z tworzeniem kopii zapasowych, testowaniem zmian w systemach informatycznych,
wykrywaniem nieprawidtowosci lub ochrong przed naduzyciami i atakami.
VIll.  HARMONOGRAM RETENCJI DANYCH OSOBOWYCH
Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi oraz celu przetwarzania. Co do
zasady dane przetwarzane sg przez okres swiadczenia ustugi, do czasu wycofania udzielonej zgody lub wyrazenia
skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w przypadkach, w ktérych podstawg prawng przetwarzania
danych jest uzasadniony interes Administratora.
Okres przetwarzania danych moze zostac przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia i
dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami, a po tym czasie tylko w przypadku i w zakresie
wymaganym przez przepisy prawa. Na koniec okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane lub
anonimizowane.
Szczegotowe informacje na temat harmonogramu przechowywania danych mozna uzyska¢ w punkcie kontaktowym
okreslonym w punkcie X!l ponizej.
IX.  PRAWA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH
Przystuguje Tobie prawo do: dostepu do danych oraz zgdania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Jesli chcesz
skorzystac z ktéregokolwiek z praw okreslonych powyzej, skorzystaj z danych kontaktowych podanych w punkcie XlII
ponizej. Nalezy pamietag, ze:
a. Uzyskanie dostepu do danych osobowych (lub skorzystanie z ktéregokolwiek z pozostatych praw)
nie wigze sie z koniecznoscig uiszczenia optaty, jednakze mozemy pobraé uzasadniong optate, jesli
zadanie jest wyraznie nieuzasadnione, powtarzalne lub nadmierne. W takich okolicznosciach mozemy
rowniez odmowic spetnienia zgdania;
b. Mozemy by¢ zmuszeni do zazgdania od Ciebie okreslonych informacji, ktére pomogg nam
potwierdzi¢ tozsamosé i zapewnié prawo dostepu do Twoich danych osobowych (lub do skorzystania z
innych przystugujgcych Tobie praw). Jest to srodek bezpieczeristwa majacy na celu zapewnienie, ze dane
osobowe nie zostang ujawnione zadnej osobie, ktéra nie ma prawa ich otrzymaé. Mozemy réwniez
skontaktowad sie z Uzytkownikiem, aby poprosi¢ go o dodatkowe informacje zwigzane z jego zadaniem
w celu przyspieszenia naszej odpowiedzi;
c. Staramy sie odpowiadaé na wszystkie uzasadnione wnioski w ciggu jednego miesigca. W
sporadycznych przypadkach, gdy wniosek jest szczegélnie ztozony lub ztozono kilka wnioskdéw, moze to
potrwac dtuzej niz miesigc. W takim przypadku powiadomimy Cie o tym i bedziemy Cie informowa¢é na
biezaco;
d. W pewnych okolicznosciach mozemy by¢ zmuszeni do ograniczenia zakresu spetnienia zgdania
osoby, ktdrej dane dotycza, np. w przypadku zgdania usuniecia danych, ktére muszg by¢ zachowane ze
wzgleddéw prawnych lub regulacyjnych, lub gdy spetnienie zadania moze narazi¢ na ujawnienie dane
osobowe innej osoby, ktérej dane dotyczg.
W kazdej chwili masz prawo ztozy¢ skarge do witasciwego organu nadzoru. Bedziemy jednak wdzieczni za mozliwos¢
rozwiania Twoich watpliwosci zanim zwrdcisz sie do wtasciwego organu nadzoru, dlatego zachecamy Cie do
skontaktowania sie z nami w pierwszej kolejnosci.
Jesli chcesz wycofac zgode lub zmieni¢ forme komunikacji marketingowej, mozesz to zrobi¢ w dowolnym momencie.
W zaleznosci od wybranej przez Ciebie opcji, mozemy kontaktowac sie z Tobg drogg elektroniczna, np. poprzez e-mail,
lub za posrednictwem urzadzen telekomunikacyjnych, np. krétkich wiadomosci tekstowych ("SMS") lub wiadomosci
multimedialnych ("MMS"). Najprostszym sposobem na wycofanie zgody lub wprowadzenie zmian jest napisanie do
nas na nastepujgcy adres e-mail:
e  Popeyes — contact-popeyes@rc-cee.com
e  Burger King - contact-burgerking@rc-cee.com

X. CZY MUSISZ PODAC NAM SWOJE DANE OSOBOWE?
Podanie nam swoich danych osobowych jest wymagane w celu korzystania z funkcjonalnos$ci danego Serwisu, np. w
celu skorzystania z formularza kontaktowego w Serwisie. W przypadku niepodania tych danych, nie bedziemy mogli w
petni umozliwi¢ Ci korzystania z danej funkcjonalnosci, np. nie bedziemy mogli rozpatrzy¢ Twojego zapytania, skargi
lub sugestii z formularza kontaktowego.

XI. UDOSTEPNIANIE DANYCH OSOBOWYCH
Twoje dane osobowe sg przekazywane podmiotom swiadczgcym ustugi na nasza rzecz, takim jak dostawcy systemow
informatycznych i ustug IT podmioty zapewniajgce wsparcie administracyjne, agencje marketingowe i domy mediowe,
firmy kurierskie, podmioty $wiadczace ustugi ksiegowe i administracyjne, podmioty przeprowadzajgce w naszym
imieniu badania satysfakcji klientow, podmioty wspierajgce nas w obstudze klientéow (np. call center). Mozemy
rowniez udostepnia¢ dane osobowe podmiotom z nami powigzanym, w tym spétkom z naszej grupy kapitatowej. W



pewnych sytuacjach dane moga by¢ rowniez udostepniane w zwigzku z potencjalnymi transakcjami biznesowymi, np.
w przypadku restrukturyzacji naszej dziatalnosci lub w przypadku zakupu badz sprzedazy jakiejkolwiek dziatalnosci lub
aktywow mozemy udostepni¢ dane osobowe potencjalnemu nabywcy lub sprzedawcy.

W przypadku udostepniania danych osobowych stronom trzecim udostepniane dane bedg ograniczone do zakresu
wymaganego przez strone trzecig w celu zapewnienia wymaganego przetwarzania. W takich przypadkach Twoje dane
osobowe s3 chronione na podstawie Umdéw o Przetwarzaniu Danych, zobowigzujgcych zewnetrznych dostawcéw
ustug do przetwarzania Twoich danych osobowych w okreslonych celach i zgodnie z naszymi instrukcjami,
przestrzegania RODO oraz stosowania odpowiednich srodkow bezpieczeristwa w celu ochrony danych osobowych
zgodnie z naszymi wewnetrznymi politykami. Wszystkie transfery poza EOG do krajow, ktore Komisja Europejska
uznafa za niezapewniajgce odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych, sg zabezpieczone umowa opartg na
Standardowych Klauzulach Umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska.

Wiecej szczegdtéw na temat udostepniania danych mozna uzyskaé w punkcie kontaktowym okreslonym w punkcie XllI

ponizej.

XIl. STOSOWANIE ZAUTOMATYZOWANEGO PODEJMOWANIA DECYZJI
Nie bedziemy podejmowac Zzadnych decyzji dotyczacych uzytkownika, ktére opieratyby sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu jego danych i ktére powodowatyby dla niego konsekwencje prawne lub w inny
sposob znaczaco wptywatyby na niego w podobny sposdb.

Xill.  DANE KONTAKTOWE
Wyznaczylismy inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz sie skontaktowaé we wszystkich sprawach zwigzanych z
przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych, a takie w sprawie korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych.
Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie skontaktowaé poprzez:
a. wysytajac do nas wiadomos¢ e-mail na adres: lod@m3mcom.pl
b. wysytajac list (najlepiej z dopiskiem do wiadomosci: "Inspektor Ochrony Danych") na adres Rex
Concepts BK Poland S.A. ul. Ractawicka 2/4, 53-146 Wroctaw
XIV. ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI
Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.
Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta i obowigzuje od dnia
19.04.202.



